
     みなさまからのご意⾒にお答えします。
     （2025年10⽉分）

ご意⾒ 回答

開館時間について

⼟⽇祝⽇の10時開館ですが、10時を過ぎても開館されていないことが
何度かありました。酷い時だと担当が10時に来て遅刻しているようで
す。以前に「担当がカウンターで勉強ばかりして図書館業務が出来てい
ない」という意⾒がありましたので追加報告します。

➡

ご意⾒をいただき、誠にありがとうございます。
⼟⽇祝⽇の担当者について、ご指摘のとおり、10時の開館に間に合わな
い時間に出勤している場合があることを確認いたしました。
ご迷惑をおかけしましたこと、深くお詫び申し上げます。
担当者には厳重に注意を⾏い、今後は開館時間を厳守するよう徹底いた
します。
また、受付カウンター担当者の勤務態度および職務専念義務について
も、改めて指導を⾏ってまいります。

        ◆◆◆ 貴重なご意⾒ありがとうございました ◆◆◆


