
ご意見 回答

トイレットペーパーの補充

　土・日・祝の休日と平日の夜間に、トイレットペーパーがなくなっていることが多くて、トイレで
きなくて困るので、土日祝の休日は開館時、閉館時にトイレをみて、トイレットペーパーが少なく
なってたら、補充して下さい。
　平日の夜間も18時や閉館前に確認して下さい。

　ご意見をいただき、ありがとうございます。

　日曜日と祝日は、トイレットペーパーの補充をする体制になっておりませんでしたので、今
後、利用の多い時期は職員が確認して補充するようにいたします。

　なお、平日と土曜日は、毎朝清掃が入り、各個室に3個ずつトイレットペーパーの予備があ
るよう補充をしています。ホルダーも各個室に２つずつ付いていますので、利用が多い時期で
も対応できる量を備え付けていると考えています。個室によって使用量のばらつきがあります
ので、トイレットペーパーがない場合は別の個室をご利用いただくようお願いします。

ラーニングコモンズ

　蛍光灯が切れていたところがあります。

※マルチメディアルーム内の掛け時計とキーボードの件、ご対応ありがとうございました。回答を拝
見しました。

　蛍光灯について、ご連絡ありがとうございます。

　切れていたものを交換いたしました。なお、平日は毎朝点検をしており、切れていたらすぐ
に交換するようにしておりますが、今回はタイミングが悪かったようです。
　こういった件につきましては、平日の8時半～17時15分の間であれば、職員がただちに対応
いたします。より迅速な対応が可能となりますので、時間帯によっては直接カウンターにお知
らせいただければ幸いです。

　時計とキーボードについて、お礼の言葉をいただき、ありがとうございます。今後ともお気
づきの点がございましたら、お知らせください。

        ◆◆◆　貴重なご意見ありがとうございました　◆◆◆
皆さんからのご意見にお答えします。
（2025年2月分）
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