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◎徳島⼤学附属図書館でのアルバイトの⽅から

徳島⼤学附属図書館で勤務して

先端技術科学教育部知的⼒学システム⼯学専攻博⼠前期課程 ⼩⻄宏延

私は学部4年⽣の3⽉から⼤学院2年⽣の2⽉までの2年間,徳島⼤学附属図書館で勤務しました。業
務の取り組み,利⽤者への対応など,この2年間で多くのことを学びました。
学部時代よく徳島⼤学附属図書館を利⽤していたにも関わらず,業務するようになって初めて知る
ことが数多くあり,最初は⼀つ⼀つの作業に⼾惑うばかりでした。また接客において満⾜に対応す
ることができなかったこともあり,利⽤者だけでなく先輩や職員の⽅にも迷惑をかけてしまうこと
も多々あったと思います。そんなときに温かく接していただき,本当に助けられました。多くの⼈
から助けられ,業務や利⽤者への対応も徐々に慣れていき,⾃分⾃⾝も成⻑できたと感じることがで
きました。
徳島⼤学附属図書館のアルバイトで学んだことは,本当にいい経験となりました。社会に出てもこ
の経験を⽣かして頑張っていきたいと思います。
この2年間本当にありがとうございました。
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